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En ‘cimplimiento a lo estipulado en las Reglas de Operacicn del Prg%fmﬁiﬁegﬂ mﬁ
Fortalecimiento de la Calidad Educativa 2019, me perrnito informar a usted que !Ef‘(f)as“a‘“-' il
de Estudios ha flevado a cabo el registro de fos avances académicos y financieros
correspondientes al CUARTO TRIMESTRE en el sistema denominado PFCE 2018-2018.

En virtud de lo anterior, se anexan al presente los sigufentes formatos:

Seguimiento Financiero

»  Reporte del estade de cuenta del fideicomiso.

»  Formato Acumulative por proyecto (4io. trimestre;.
v Formato Acumulativo por proyvecto {acumulado)

»  Reporte General por BMS
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Seguimiento Académico

*  Reporte General de Metas Académicas . . /
*  Reporte de cumplimiento de inclicadores de calidad.

= Reporte final de seguimiento de proyectos PFCE 207185, ﬂhCC[{l;: bk EORT‘&LEGMENTO
. Proyecro PFCE 2019 {evidencias). STITUCIONAL
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Seguimiento de Motas Académicas

Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa

EDUCACION

Universidad Estatal del Valle de Toluca

Formato de apoyo para analizar el Seguimiento Académico de proyectos PFCE 2019

P/PFCE-2019-15MSU0944F-01  Proyecto de la Gestion Institucional para Fortalecimiento de los Programas Educativos

__ Descripcion del Objetivo Particular

9001:2015

No. MA i Descripcién de la Meta Académica :
: et L : Alcanzado

Programado

Obtener la re certificacion en los procesas Inscripcion (Preinscripcion)
1.1.1 y Reinscripcion bajo la norma 1SO 9001:2015, beneficiande a 2020 1 1
estudiantes.

Valores Cualitativos

%o Meta Programada

Contar con un Sistema de Gestion de Oahdad gue ayude a mejorar su desempenic global de los procesos mst|tumonale‘s a través de Ia certificacion bajo Ianorma ISC

Valores Trimestre 4 -

Meta _Aicanzada.__.

100.00 1.00 1.00

1.2 Fortalecimiento de infraestructura tecnologica para gestionar la red de datos y telecomunicaciones ademas de los sistemas de informacion

Vaiores Cuahtatwos

No.MA  Descripcién de la Meta Académica
: : s s : Programado -'A_-Ecanzado
Contar con equipo de telecomunicaciones para proveer los servicios
1.2.1 : ; 1 1
de red de daios, Internet y telefonia
: e ' ~ Valores Cualitativos
No. MA : - Descripcion de la Meta Académica :

Programado  Alcanzado
Consolidar los sistemas de informacion mediante infraestructura

152 tecnoldgica adecuada, beneficiando a 2020 estudiantes. ! ]

%  MetaProgramada

Valores Trimestre 4

* Meta Alcanzada

100.00 1.00 1.00

:' Valores Trimestre 4

%  Meta _Programada Meta Alcanzada

100.00 1.00 1.00

Trimestre 4: Unversidad Estatal del Valie de Teluca
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e DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
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Cumplimiento de Indicodores de Calidad Trimestre 4

Universidad: Universidad Estatal del valle de Taluca
Clave de convenio; C/PFCE-2019-15M5UD944F-01-02

Proyecto: Proyecto de la Gestion Institucional para Fortalecimiento de los Programas Educativos

Clave de Proyecto:  P/PFCE-2019-15MSUD944F-01

Indicador de Calidad L i
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Programa Fortalecimiento de la Calidad Educativa
Sgp Reporte Final de Seguimiento de Proyectos PFCE 2019

Universidad Estatal del Valle de Toluca

Clave de convenio: C/PFCE-2019-15MSU0944F-01-02

Proyecto: Proyecto de la Gestion Institucional para Fortalecimiento de los Programas Educativos
Clave de Proyecto: P/PFCE-2019-15MSU0944F-01

Derivado de |a ejecucién del proyecto del PFCE 2019, se ha logrado cumplir un 100% de los objetivos de esta Institucion, los cuales
fortalecen la competitividad y eficiencia de los servicios gue se brindan a través de nuestros programas educativos.

2.- Problemas atendidos =

Comprometidos con la calidad de nuestros servicios administrativos, este afo se logré la recertificacion del Sistema de Gestidn de
Calidad en los procesos de preinscripcion, inscripcion y reinscripcion, bajo la Norma ISO 9001:2015, propiciando con ello atender las
directrices de ofrecer servicios académicos de calidad a través de la consolidacion de los procesos e incorporando practicas
eficientes gque promuevan la mejora continua al interior de la universidad en los ambitos académico-administrativo. Contar con
equipamiento tecnoldgico que permita una comunicacion efectiva es primordial para las actividades cotidianas de |a institucion, con la
instalacién de equipos de red se facilité la comunicacién del personal ubicado en el nuevo edificio de Rectoria con el resto de
usuarios del plantel, brindando acceso a los servicios de red interna, sistemas internos y externos, ademas de conexion a Internet.

3.-Foralezasaseguradas

Sistema de Gestién de Calidad: la universidad esta cumpliendo con los lineamientos (requisitos) para Mantener la certificacion bajo la
norma 1SO 9001:2015. Comunicacion eficiente en el nuevo edificio de oficinas administrativas.

de programas educativos de calidad =~

PNPC,otros)
La universidad ha iniciado el proceso gue busca acreditar las carreras que se ofertan y en un primer analisis realizado por del
Consejo Mexicano para la Acreditacion en Enfermeria (COMACE), refiere que es necesario cumplir con los indicadores basicos, uno
de ellos es la certificacién en la norma IS0, lo cual en este ejercicio con la recertificacion se atendié dicho indicador.

6.- Contribucién a la mejora de los indicadores planteados en el Anexo XWl del PFCE

7.~ Niimero de estudiantes y profesores beneficiados

Profesores Beneficiados

. Movilidad Académica
Nacional Internacional Total

Profesores de Tiempo Completo

Profesores de Medio Tiempo

Profesores de Asignatura

Total 0 0 8]

Alumnos Beneficiados _
Movilidad Académica

Complemento de la formacion _ Reconocimiento de créditos

Nacional Internacional Nacional Internacional Total
TSU/PA
Licenciatura
Posgrado

Total _ 0 o 0. 0 . 0. _ 0

8.- Impacto en la modernizacién de la Infraestructura (ser

Reporte Final de Seguimiento de Proyectos PFCE 2019/ Pdgina 1 de 2
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La instalacién de ambos equipos de red, permitio intercariactar el nuevo edificio principal con los demds edificios, lo cual permite
eficientar las actividades académico-administrativas; asimismo, se reestructuraron las conexiones centrales en el area de informatica
gue permiten monitorizar el desempefio del servicio.

11.- Produccion cientifica

Libros
No se han agregado Libros
. Capitulos de Libros

No se han agregado Capitulos de Libros

- Articulos
No se han agregado Articulos
Ponencias
No se han agregado Ponencias
: Memorias
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2020. "Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense".

CLAVE DE PROYECTO:
P/PFCE-2019-15MSU0944F-01

NOMBRE DEL PROYECTO:

Proyecto de la Gestion Institucional para Fortalecimiento de
los Programas Educativos

“REPORTE ACADEMICO 2019”

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA GENERAL DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL

Acueducto del Alto Lerma nam. 183, Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756, Ocoyoacac, Estado de México.
Teléfono: (01 728) 287 83 82. www.unevt.edu.mx rectoria@unevt.edu.mx




SEP

GOBJERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

EDOMEX

DECISIONES FIRVES, ASSULTADOS FUERTES.

UNLEVI

2020. "Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense".

Meta Académica No. 1.1.1 Obtener la re-certificacion en los procesos Inscripcion
(Preinscripcion) y Reinscripcion bajo la norma ISO 9001:2015, beneficiando a 2020
estudiantes.

Con el objetivo de mejorar la calidad educativa a través de la certificacion a procesos
estratégicos de gestion, se llevd a cabo una auditoria interna y una externa, esta ultima para
reafirmar la conformidad y eficacia continua del sistema de gestion, en su conjunto, asi como
su pertinencia y aplicabilidad continua para los procesos inscripcion (Preinscripcion) y
Reinscripcion.

SECRETARIA DE EDUCACION
A SUBSECRETARIA GENERAL DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL

Acueducto del Alto Lerma nam. 183, Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756, Ocoyoacac, Estado de México.
Teléfono: (01 728) 287 83 82. www.unevt.edu.mx rectoria@unevt.edu.mx




EDOMEX

DECISIONES FIRVES, ASSULTADOS FUERTES.

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

UNLEVI

"l afin Decisién del Comité Técnice de Evaluacion y Dictamen
American FPrGD-01-01
Cerlification & Sustems

Cludad de Viéxico, a 13 de ciclemors de 2018

In3. Ang B2lén Hemandez Castillo
UNIVERSIDAD ESTATAL CEL VALLE DETOLUCA
Preszntz

Hago de su conocimiento que se na conciuido e proceso de Renovacion de su representada.

Con dase en la resoluzidn cel Comité Técrico de Evaluscion y Dictamen de LACAS y Teniendo en cuenta a rscomendacion
del audiioren servicio, se ha detemminado que S!es convenlente proseder con: [a Certificacion por el plazo v en los téminos
determinados el contrato de prestacisn de se-vicios

Organizacion: UNIVERSIDAD ESTATAL DEL VALLE DE TOLUCA

Alcance: Inscripcién (preinseripeidn) y reinseripeion

Homa: NIVIX-CC-9001-IIMNC-2015/ 1SO 9001:2015

Ciclo de certificacién: | 18-diciembre-2019 al 17-diciambre-2022

Céodiga IAF: 37 Coucacién

Cédiga NACE: P 85.60 Actividades auxiliares a b educacién

:nx En l:as @05 co cua o | ACUBDUCIO d@l Alto Lerma N° 183, Col. Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756
Sisolo grasents miz de i sl | Qcayoacac, Estado de México. México

Oaberd ce MECAI0 enn anmo

2 osle dicunento.

El equipo de Latin American Certification & Systems, A.C. le hace legar sus felictaciones agradeciendo la cosfianza cue
ncs ha brirdado al seleccionamos como su Casa Certficadora. Corraspordemos a su praferencia con ¢l frme compromiso de
brndarle Ics servicios, de manera d ¥ iendo a sus d

Cn breve lo coniaclaremos paa alinor delalies reerentes a fa ravisin y entrega de su cenificado. Le enviamos un cordial
saluco.

Alentamenta
=
7 W)
z /r !
. i |
s | )
Ing. Ignado Altamraro Gakere Edgar Mpfejtoe¥ de la Cruz G
Drecclon General LAG&S Repraséntantz del C.TED.
Version. 08 | Feeha: 08/11/2¢19 | Faginaida 1 ]

SECRETARIA DE EDUCACION

SUBSECRETARIA GENERAL DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SUPERIOR

Acueducto del Alto Lerma nam. 183, Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756, Ocoyoacac, Estado de México.
Teléfono: (01 728) 287 83 82. www.unevt.edu.mx rectoria@unevt.edu.mx
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2020. "Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense".

Meta Académica No. 1.2.1 Contar con equipo de telecomunicaciones para proveer
los servicios de red de datos, Internet y telefonia.

Accion: Adquirir equipo de telecomunicaciones para brindar el servicio de red de
datos, Internet y telefonia.

Como parte de los trabajos para reforzar la infraestructura del cuarto de Comunicaciones
(IDF) en el Edificio de Rectoria, se informa lo siguiente:

Se adquirié y realizé la instalacion de un Switch Cisco C9200L-24P-4X, el equipo esta
comunicado con otros dos Switches, los cuales estan conectados por fibra dptica desde el
Site Principal de Comunicaciones, el switch tiene la capacidad y potencia suficiente que
permite que la Universidad aproveche el ancho de banda de manera dptima, evitando la
congestion de los diferentes servicios que transmite. Dicho equipo fue configurado con las
VLANSs de Gestion para la administracion del servicio de red, Voz para el servicio de telefonia,
Datos para distribucion del servicio de red e internet y Wifi, lo cual permite que las estaciones
de trabajo de los usuarios del Edificio de Rectoria cuenten con un servicio de
comunicaciones multiple, segura, veloz y estable.

Para la distribucion de la red inalambrica, se realizd la compra e instalacion de un Access
Point Cisco AIR-AP3802E-A-K49 en la planta alta del Edificio. El dispositivo tiene una
arquitectura que soporta una amplia densidad de dispositivos conectados, brindando una
comunicacion de alta calidad para los usuarios que utilicen el servicio inalambrico.

La instalacion de ambos equipos de red, facilita la comunicacion del personal ubicado en el
Edificio de Rectoria con el resto de usuarios del plantel, brindando acceso a los servicios de
red interna, Sistemas pertenecientes a la Universidad o externos, ademas de conexion a
internet.

Finalmente, en el Departamento de informatica se reestructuraron las conexiones centrales
que permiten monitorizar el buen desemperio del servicio.

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA GENERAL DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL

Acueducto del Alto Lerma nam. 183, Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756, Ocoyoacac, Estado de México.
Teléfono: (01 728) 287 83 82. www.unevt.edu.mx rectoria@unevt.edu.mx




il

EDOMEX

DECISIONES FIRVES, ASSULTADOS FUERTES.

UNLEVI

2020. "Afio de Laura Méndez de Cuenca; emblema de la mujer Mexiquense".

Switch CISCO C9200L-24P-4X

Access Point CISCO AIR-AP3802E-A-K49

SECRETARIA DE EDUCACION
SUBSECRETARIA GENERAL DE EDUCACION
SUBSECRETARIA DE EDUCACION SUPERIOR Y NORMAL

Acueducto del Alto Lerma nam. 183, Pedregal de Guadalupe Hidalgo, C.P. 52756, Ocoyoacac, Estado de México.
Teléfono: (01 728) 287 83 82. www.unevt.edu.mx rectoria@unevt.edu.mx




